Pytanie o portfel Pani Barbary
Pani Barbara ze stanu Nowy Jork na-

funduszy powierniczych z grupy Put-
nam. Powodem tej prosby jest fakt, ze
jest to grupa funduszy do dyspozycji
mg¢za Pani Teresy w wyborze funduszu
emerytalnego w pracy. Pani Teresai jej
mazmajg okolo 50 lat i nie majg dzieci.
Pozostalo wige im okolo 15 lat do eme-
rytury. Jest to okres wystarczajaco dlu-
gi, by przyja¢ pewng porcjg ryzyka, ale
niezbyt wiele tego ryzyka.

Fundusze z grupy Putnam mialy po-
wazne klopoty prawne spowodowane
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Gdy masz na bakier z bankiem

Oto list Pana Jakuba z Detroit: “Gdy
wybratem ostatnio pieniqdze z banko-
matu, transakcja ta ukazala sie dwu-
krotnie na moim miesigcznym raport-
cie, ktory zobaczylem 20 dni pézniej.
Gdy zadzwonilem do banku, powie-
dziano mi, ze pewnie wziglem pienig-
dze dwa razy i ze nic na to nie poradzq.

Porozmawiaimz

Skarga na prawnika

Pan Ryszard z Brooklynu napisal do
nas nastgpujacg skarge: “Zlozytem pa-
piery o zielong kartg u jednego ze zna-
nych nowojorskich prawnikéw. Miata
mnie sponsorowac moja szefowa — bo-
gata kobieta, u ktorej pracuje. Ale za-
raz po poznaniu obowiqzkéw sponsora
wycofala sie. Mecenas wzigt $2,000,
nie zlozyt nawet papieréw do Departa-
mentu Pracy, a pieniedzy teraz oddac
nie chce. Dzwonie juz do niego caly ty-
dzien. Najpierw mowil, ze pieniqdze
wysyla, potem Ze nic mi sie nie nalezy,
a teraz sekretarka zawsze mowi, ze go

nieprawidlowosciami w
przeprowadzaniu transakcji.
Klopoty te sg juz skonczo-
ne, przynajmniej wygladaja
na skonczone. Fundusze te
maja wyniki raczej srednie,
ale z drugiej strony nawet w
srednim funduszu systema-
tyczne inwestowanie powin-
no przynies¢ dobre wyniki.

Z calej grupy funduszy Put-
nam w Panstwa sytuacji naj-
bardziej odpowiadalby mi
Putnam Equity Income, ktory
ma dobrg oceng firmy Mor-
ningstar (w witrynie tej firmy
mogg Panstwo sprawdzic
oceng funduszy powierni-
czych, nie wymaga to zadnej
oplaty), a rzadko ktory fun-
dusz z grupy Putnam taka
dobra oceng od Morningstar
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nie ma. Co mam robié?”

Przesta¢ dzwoni¢, a napisaé
list z zadaniem zwrotu pie-
nigdzy. W tym liscie niech
Pan stresci sprawg, uprzejmie
upomni si¢ o zwrot pieniedzy i
napisze, ze w przeciwnym ra-
zie poskarzy si¢ Pan nowojor-
skiej Radzie Adwokackiej
(New York Bar Association),
Departmenal Disciplinary
Committee, 61 Broadway,
New York, 10002, tel. 212/
401-0800.

Konflikty w sprawie hono-
rarium (takie jak Pana) regu-
Iuje Attorney Client Fee Reso-
lution Program (www.ny-
courts.gov/admin/feedispu-
te/index.shtml). Azeby odzy-
skac utracone przez prawnika
pienigdze, klienci w Nowym

ma. Jest to fundusz o srednim
stopniu ryzyka, ktory przezyl
wielki spadek na gieldzie w okresie
2000-2002 zupelnie dobrze.

Za jakies dziesigé lat bedg musieli
Panstwo stopniowo zacza¢ przenosié te
srodki na fundusz duzo bardziej ostro-
Zny. Trzeba to wtedy zrobi¢ stopniowo
i tak, by w wieku emerytalnym (ktory
zakladam bedzie dla Panstwa w wieku
65 lat) mieé¢ tylko 20% do 40% w
Putnam Equity Income, za$ resztg w
ostroznym funduszu. Nie wymieniam
nazwy ostroznego funduszu, bo przez
dziesieé lat wiele moze si¢ zmienié.
Polecam wigc Panstwu Putnam Equity
Income obecnie, prosze go od czasu do
czasu sprawdzad, a za dziesigc lat pro-
sz¢ si¢ zastanowi¢ lub po prostu napi-
sa¢ do Poradnika po kolejng poradg.

Zyczg Panstwu wiele powodzenia w
inwestycjach. Gdyby mieli Panstwo
jeszcze jakies pytania, proszg pisac do
Poradnika lub bezposrednio do mnie.

Czy moge cos w tej sprawie zrobic?”
Wedlug przepisow federalnych, gdy
zobaczy Pan blad na swoim zesta-
wieniu bankowym, ma Pan 60 dni na
zlozenie skargi, po tym terminie spra-
wa ulega przedawnieniu. Pierwszym
krokiem jest zadzwonienie do banku,
by zwroci¢ pracownikom uwagg na po-
mylke. Czasami to wystarcza, czasami
nie, jak w Pana przypadku. Nalezy
wigc napisa¢ do banku list, wyjasnia-
jacy problem i posla¢ go pocztg pos-
wiadczong z potwierdzeniem odbioru
(certified letter with return receipt), a
sobie zatrzyma¢ kopi¢. Bank ma 10 dni
na dochodzenie i odpowiedz. Jezeli nie
otrzyma Pan zwrotu pienigdzy, radzi-
my ztozy¢ skargg do Federal Reserve
System, ktory nadzoruje amerykanskie
banki, dzwonigc pod numer 877/ FTC-
HELP (877/382-4357) lub przez Inter-
net pod adresem www.ftc.gov/bep/
conline/pubs/credit/elbank/ htm.

Jorku udaja si¢ do New York
Lawyers’ Fund for Client Pro-
tection, tel. 1-800/442-FUND, www.
nylawfund.org.

Zaniedbane sprawy sadowe rozpa-
truje Nowym Jorku Attorney Grievan-
ce Committee, ktérg znajdzie Pan w
witrynie www.courts.state.ny.us/ip/
attomeygrievance/complaints.shtml.

Prawnicy nie lubig mieé zszarganej
opinii z byle powodu i czesto wolg za-
latwi¢ skarge klienta polubownie. Ale
trzeba si¢ skarzy¢ tak, Zzeby prawnik
widzial, Ze ma do czynienia z madrym
przeciwnikiem.

Jak i gdzie skarzy¢ sie na adwokata,
dowie si¢ Pan z obszernego rozdzialu
poswieconego konfliktom z prawni-
kiem w 3 tomie ksigzki Elzbiety Baum-
gartner pt. “Ameryka dla kazdego”,
ktérag mozna naby¢ w kazdej polonij-
nej ksiggarni, przez Internet (Www.po-
radniksukces.com) lub w naszej re-
dakcji. :
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